
Waarborg Alle Risico’s 
Woning van AG

De waarborg Alle Risico’s Woning is een optionele aanvulling op de Top Woning brandverzekering naar Belgisch recht van AG, 
verdeeld door BNP Paribas Fortis. Deze overeenkomst wordt afgesloten voor een periode van één jaar met stilzwijgende verlenging 
voor dezelfde looptijd, behalve ingeval van opzegging ten laatste 3 maanden vóór de hoofdvervaldag.

Voor overeenkomsten gesloten of stilzwijgend verlengd vanaf 1 oktober 2024 hebt u tot 2 maanden vóór de hoofdvervaldag de 
tijd om ze op te zeggen. Bovendien, als u consument bent, kunt u vanaf het tweede verzekeringsjaar te allen tijde opzeggen, met 
uitwerking na het verstrijken van een termijn van 2 maanden die ingaat op de dag na de indiening van de aangetekende zending, de 
betekening of de datum van het ontvangstbewijs.

	 Gedekte risico’s

Alle materiële schade is gedekt, ongeacht de oorzaak, 
op een aantal uitsluitingen na 
Het kan om schade gaan door een gebeurtenis die niet in 
Top Woning is vermeld, of om schade die van een bepaalde 
waarborg van Top Woning is uitgesloten. Dergelijke 
schadegevallen zijn wel verzekerd in de waarborg Alle Risico’s 
Woning, op een aantal uitdrukkelijk vermelde uitzonderingen na. 
Valt de schade onder een van deze uitsluitingen van Alle Risico’s 
Woning? Dan is het aan AG om dat te bewijzen.

Verhoogde vergoedingsgrenzen voor saneringskosten, 
geen vergoedingsgrenzen voor kunstglas
•	 Is uw grond vervuild door stookolie? Dankzij de waarborg 

Alle Risico’s Woning wordt u voor de kosten van 
bodemsanering voor maximaal €39.398,50¹ vergoed. 
Zonder de waarborg Alle Risico’s Woning bedraagt de 
vergoeding in de Top Woning brandverzekering maximaal 
€8.825,26¹ op basis van de waarborg ‘Schade door 
stookolie’.

•	 Er is geen maximumbedrag voor de vergoeding van 
gebroken kunstglasruiten (ruiten die op ambachtelijke 
wijze vervaardigd zijn). Zonder de waarborg Alle Risico’s 
Woning bedraagt die vergoeding in de Top Woning 
brandverzekering maximaal €3.545,86¹ op basis van de 
waarborg ‘Glasbreuk’.

•	 De andere vergoedingsgrenzen van uw Top Woning 
brandverzekering van AG blijven van toepassing.

Tijdelijk verplaatste inboedel ook verzekerd
Gaat u op reis of maakt u een uitstap? Uw spullen zijn verzekerd 
op het risicoadres van uw hoofdverblijf vermeld in de bijzondere 
voorwaarden van het contract, maar ook op een andere 
plek – waar ook ter wereld – wanneer u ze tijdelijk verplaatst, 
bijvoorbeeld uw reisbagage.

De waarborg Alle Risico’s Woning van AG biedt een extra bescherming voor eigenaars die zelf de verzekerde woning 
bewoont. Als optionele aanvulling op de Top Woning brandverzekering van AG dekt deze waarborg alle mogelijke 
risico’s, zodat u op beide oren kunt slapen.

1 Geïndexeerd bedrag aan ABEX 1048 (01.01.2025).
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	 Niet-gedekte risico’s

•	 Schade door:
•	 	 vorst en ontdooiing aan afsluitingen, steunmuren, 

een terras, zwembad, meubilair buiten;
•	 	 andere slechte weersomstandigheden aan 

voorwerpen in openlucht die niet bestemd zijn om 
buiten te blijven.

•	 Een gebroken bril, gebroken porselein of kristal, 
versplinteringen, schroeivlekken, verkleuringen die u 
of een van uw gasten heeft veroorzaakt.

•	 Schade die geleidelijk ontstaat, zoals slijtage, roest, 
schimmels, verrotting, vocht.

Een klacht?
Voor klachten kunt u terecht bij BNP Paribas Fortis nv, Klachtenmanagement JQABD, Warandeberg 3, 1000 Brussel, tel. 02 228 72 18, 
klachtenmanagement@bnpparibasfortis.com of via www.bnpparibasfortis.be > suggesties of klachten > onlineformulier.

Bent u niet tevreden met de voorgestelde oplossing, dan kunt u uw klacht richten aan de Ombudsman van de Verzekeringen, de 
Meeûssquare 35, 1000 Brussel, tel.: 02 547 58 71, fax: 02 547 59 75 www.ombudsman-insurance.be en info@ombudsman-insurance.be.

AG Insurance (afgekort AG) nv – E. Jacqmainlaan 53, 1000 Brussel – www.aginsurance.be – info@aginsurance.be – RPR Brussel – BTW BE 0404.494.849 – Belgische 
verzekeringsonderneming toegelaten onder code 0079, onder toezicht van de Nationale Bank van België, de Berlaimontlaan 14, 1000 Brussel.

Tussenpersoon: BNP Paribas Fortis nv – Warandeberg 3, 1000 Brussel – RPR Brussel – BTW BE 0403.199.702, is ingeschreven onder dit nummer bij de FSMA, Congres-
straat 12-14, 1000 Brussel, en handelt als verbonden verzekeringsagent, vergoed door commissies, voor AG Insurance nv. BNP Paribas Fortis nv bezit een deelneming 
van meer dan 10% in AG Insurance nv.

	 Exacte reikwijdte van de waarborgen

De lijsten hierboven zijn niet exhaustief. Dit document 
bevat algemene informatie over de verzekeringsproducten 
van AG, een Belgische verzekeringsmaatschappij. Wij 
nodigen u uit, voordat u een verzekering afsluit, kennis te 
nemen van het gestandaardiseerd informatiedocument 
over het verzekeringsproduct. De exacte reikwijdte van de 
waarborgen staat vermeld in de contractvoorwaarden. De 
algemene voorwaarden en het informatiedocument zijn 
verkrijgbaar in uw kantoor en op bnpparibasfortis.be. Al 
die (pre)contractuele informatie en een contractaanbod 
met premieberekening zijn gratis verkrijgbaar in uw 
kantoor, of u kunt telefonisch contact opnemen met het 
Easy Banking Centre op het nummer 02 433 41 30.

kom langs in het kantoor
(na afspraak,  
ma-vrij tot 20 u ; za 9-12 u)

bezoek ons
bnpparibasfortis.be

bel ons
02 433 41 30 
(ma-vrij 7-22 u ; za 9-17 u)
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